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Одлуком Наставно-научног већа Техничког факултета бр. LXVI-1035/12 од 19. 05. 2010. год. именовани смо за чланове Комисије за преглед и оцену докторске дисертације кандидата мр Слободанке Ђенић, дипл. инж. ел., под насловом 

„РАЗВОЈ И ЕВАЛУАЦИЈА ХИБРИДНОГ СИСТЕМА ЗА УЧЕЊЕ ВИШИХ ПРОГРАМСКИХ ЈЕЗИКА“.

На основу прегледа докторске дисертације Наставно-научном већу подносимо следећи

ИЗВЕШТАЈ

1.  Значај и допринос докторске дисертације са становишта актуелног стања у области учења програмских језика у високом образовању

Велики је значај резултата истраживања  хибридних система за учење с обзиром на стални развој и примену нових технологија у процесу учења, као и на све већу заинтересованост студената и предавача да активно укључују нове технологије у процес учења. Хибридни системи за учење уводе у процес учења нове стратегије, стилове и активности у учењу и поучавању и због тога су овакви системи предмет не малог броја истраживања. Истраживања показују како се развијају нове улоге студенaта и предавача у овим системима, на које начине савремени хибридни системи за учење могу да обезбеде што већу сатисфакцију за учење савременим генерацијама студената, да би што успешније савладали све потребне нивое знања у одређеној области.
Значај и допринос ове докторске дисертације је развој, имплементација и евалуација напредног хибридног система за учење програмских језика у високом образовању са циљем да се побољшају услови за учење и квалитет базе знања, постигне стабилност и одрживост развијеног система. Развој и имплементација овог система обухватили су пројектовање и реализацију структуре и сценарија за  два комлетна курса из програмирања: 
· избор одговарајућих компоненти и начина њиховог комбиновања, 
· дизајн система, 
· развој лекција у електронском облику са великом прегледношћу, интерактивношћу и комплетном визуелизацијом садржаја, 
· развој потпуно динамички интерактивних симулација извршавања програма које пројектују сами студенти и тако добијају индивидуализовану наставу, 
· развој техника за активне дијалоге у комуникацијама током учења преко Интернета, 
· развој механизма за евалуацију и спровођење евалуације квалитета реализованог система за учење.

Развијени флексибилни хибридни систем за учење виших програмских језика комбинује учење у учионици и електронско учење на даљину, са циљем побољшања карактеристика традиционалног система за учење програмских језика у високом образовању. 
Ова дисертација представља резултат рада на развоју, имплементацији и евалуацији хибридног система за учење виших програмских језика у Високој школи електротехнике и рачунарства струковних студија у Београду. Хибридни систем за учење намењен је студентима који нису у могућности да редовно прате наставу, али и као алтернативан свим осталим студентима нових генерација. 

2. Оцена оригиналности научног рада кандидата 
Комисија оцењује да је урађена докторска дисертација резултат оригиналног научног рада кандидата у области учења програмских језика у високом образовању.

3. Преглед остварених резултата рада кандидата у оквиру докторске дисертације

Докторска дисертација мр Слободанке Ђенић, дипл. инж. ел., под насловом „РАЗВОЈ И ЕВАЛУАЦИЈА ХИБРИДНОГ СИСТЕМА ЗА УЧЕЊЕ ВИШИХ ПРОГРАМСКИХ ЈЕЗИКА“ написана је на 185 странa. Цитирана литература, укључујући и радове аутора, наведена је кроз 109 библиографских јединица.

Резултати обављених истраживања, везаних за научне циљеве докторске дисертације дефинисане у пријави докторске дисертације и проверу хипотеза од којих се пошло у истраживањима, су приказани у седам поглавља и списком цитиране литературе:

1. УВОД

2. ХИБРИДНИ СИСТЕМИ ЗА УЧЕЊЕ

3. ПРЕГЛЕД ПОСТОЈЕЋИХ МОДЕЛА ХИБРИДНИХ СИСТЕМА ЗА УЧЕЊЕ

4. РАЗВОЈ ХИБРИДНОГ СИСТЕМА  ЗА УЧЕЊЕ ВИШИХ ПРОГРАМСКИХ ЈЕЗИКА 

5. ЕВАЛУАЦИЈА РАЗВИЈЕНОГ ХИБРИДНОГ СИСТЕМА ЗА УЧЕЊЕ ВИШИХ ПРОГРАМСКИХ ЈЕЗИКА

6. РЕЗУЛТАТИ ИСТРАЖИВАЊА

7. ЗАКЉУЧАК

ЛИТЕРАТУРА 
У Уводу дисертације су у светлу развојa информационих технологија описанe нове димензије наставe и учењa. Наведени су разлози развоја и све шире применe савремених системa за учење на даљину (Internet Based Distance Learning Systems). Решење за примену савремених рачунарских технологија, али и очување социјалног аспекта у процесу учења, нађено је у савременим хибридним системима за учење (Blended Learning Systems). Овакви системи омогућавају велику флексибилност, тако што у једном свом делу замењују непосредно учење у учионици учењем преко Интернета, али не елиминишу потпуно учење у учионици, што се сматра њиховом предношћу у односу на системе за учење само путем Интернета. 

У другом поглављу дефинисани су и описани савремени хибридни системи за учење. Описанe су основне фазе развоја, као и основни принципи и правила, који су битни у сваком систему за учење. Изложен је кратак историјат развоја савремених система за учење преко Интернета. Поред бројних предности оваквих система за учење (флексибилност, адаптивност и остале бројне нових могућности), анализирана су и њихова ограничења (различит квалитет приступа Интернету, евентуални губитак мотивације за учење, потреба за комуникацијом уживо...) као разлози развоја хибридних система за учење (преко Интернета / у учионици). Описане су основне категорије развијених модела савремених хибридних система за учење, њихове основне on-line / off-line компоненте (програмске платформе за учење преко Интернета, мултимедијални наставни материјали, часови и консултације преко Интернета... / учионице, штампана и CD издања наставних материјала, часови и консултације уживо...), као и нове улоге учесника у оваквим системима за учење (пројектанти курсева, Web администратори, Web програмери, тутори курсева, испитивачи, технолошки стручњаци, менаџери квалитета...).

У трећем поглављу изложен је кратак преглед постојећих модела академских и комерцијанлних програма хибридних система за учење, који су аутору ове дисертације били доступни у отвореној литератури. У свакој од водећих светских фирми у области информационих технологија (које су биле најдинамичније у развоју и примени хибридних система за учење), као и на великом броју универзитета широм света (на основним, мастер и докторским студијама), развијају се или преузимају и користе већ готови програми хибридних система за учење. У овом поглављу дат је кратак преглед неких доступних модела програма за хибридно учење, од којих сваки има своје специфичности. Описане су укратко основне карактеристике тих постојећих модела програма за хибридно учење у разним областима изучавања: област у којој су развијени, основни елементи програма, однос броја часова преко Интернета / у учионици, као и стечена искуства и препоруке ових програма. Укратко су описани програми за хибридно учење у земљама из нашег окружења, као и развој оваквих програма у нашој земљи (коришћење искустава земаља широм света, као и земаља из нашег окружења за дефинисање праваца развоја хибридних програм за учење).

У четвртом, најобимнијем поглављу дисертације, описано је конкретно решење савременог хибридног система за учење виших програмских језика. На почетку овог поглавља постављена је хипотеза истраживања - развoј хибридног система за учење са циљем да се побољшају услови за учење и квалитет базе знања, постигне стабилност и одрживост савременог система за учење и да резултати постану доступни научној јавности, како би подстакли слична истраживања. Даље у овом поглављу изложен је механизам учења у области виших програмских језика, за који је развијен систем. Главни део поглавља чине описи структуре, базе знања и сценарија рада развијеног система за учење. У оквиру описа структуре система детаљно су описани: избор модела, избор компоненти и начин њиховог комбиновања, као и учесници система и активности које су им додељене у конкретном случају. Описан је и широк спектар наставних материјала који су развијени за потребе два хибридна курса из програмирања, Основи програмирања 1 и Основи програмирања 2, као и сценарио рада система на овим курсевима у току две школске године (креирање група учесника, креирање и спровођење календара активности, начин реализације часова преко Интернета и у учионици...).

У петом поглављу описан је пројекат евалуације развијеног хибридног система за учење и приказани су резултати евалуације на развијеним курсевима овог система, са генерацијама студената који су уписани у школским годинама 2007/8. и 2008/9. У овом поглављу описани су изабрани механизам за евалуацију (одређивање узорка од свих студената на предметима из којих су развијени хибридни курсеви, избор модела експеримента – хибридно / традиционлно учење) и начин спровођења евалуације (дефинисање плана, израда пројекта и ток саме евалуације) развијеног система за учење. Описане су све пројектом предвиђене и примењене технике евалуације (тестирање, оцењивање, анкетирање и интервјуисање студената и предавача), као и изабрани начин комбиновања свих инструмената који су коришћени код изабраних техника (тестови, писани упитници, усмени упитници, извештаји рецензија...). На крају овог поглавља приложени су резултати евалуације са њеним комплетним извештајем. 

У шестом поглављу изложена је анализа добијених резултата истраживања: преглед искустава развијеног хибридног система за учење и образложење оправданости хипотезе постављене на почетку ове дисертације. Изложена су најзначајнија искуства у пројектовању и имплементацији структуре, базе знања и сценарија рада, као и искуства спроведене евалуације развијеног система. Направљен је преглед уочених главних предности и евентуалних проблема, као и начина решавања уочених проблема (препоруке за припрему и развој сличних хибридних курсева). На крају овог поглавља изложена су очекивања од резултата будућих истраживања о хибридним системима за учење у области виших програмских језика, као и у свим осталим областима (с обзиром на: стални развој и примену нових технологија, развој нових улога студената и предавача, све већу заинтересованост студената за овај начин учења...).

Седмо и последње поглавље је закључак у коме је сажето поновљено све што је најбитније у дисертацији. Наведени су најзначајнији резултати истраживања, изведен је закључак о постављеној хипотези и изложена су укратко очекивања од резултата будућих истраживања у истој области.
4. Оцена испуњености обима и квалитета докторске дисертације у односу на пријављену тему 
Истраживање која обухвата ова дисертација спроведено је са циљем да се у Високој школи електротехнике и рачунарства струковних студијa у Београду унапреди систем за учење виших програмских језика, а истовремено и да пружи одговор на питање како треба да изгледа један систем за учење програмирања у будућности, да представи развој и имплементацију конкретног система, али и могућности које данас постоје и које могу бити употребљене на одговарајући начин за развој хибридног система за учење у било којој области. 

И у овом случају, као што је уобичајено на почетку сваког истраживања, донете су одлуке о методологији развоја, технологијама, структури и сценарију система за учење који се развија. На самом почетку развоја система размотрено је да ли да часови учења преко Интернета буду додатак или замена часовима учења у учионици. Како су комплетни курсеви на којима се имплементира рад система, покривени мултимедијалним лекцијама и интерактивним вежбама, изабран је концепт напредног хибридног курса, који значи замену једног дела часова у учионици часовима преко Интернета. На почетку развоја система предвиђени су оквири односа броја часова преко Интернета и броја часова у учионици, а од имплементације и евалуације сваког од курсева очекивало се да покажу колико су постављени оквири одрживи у конкретном случају. 

Од постојећих метода истраживања изабрана је експериментална метода. Систем је пуштен у рад кроз пилот курсеве, из предмета “Основи програмирања 1” и “Основи програмирања 2”. Да би закључци истраживања били што поузданији, изабран је експеримент са паралелним групама (једна је група студената који су изабрали хибридни систем учења, а друга оних студената који су изабрали традиционалан систем), тако да је предвиђено да се истовремено испитује ефикасност учења у ове две групе. У овом случају узорак (група студената који су изабрали хибридни систем учења) је потпуно случајан, због тога што је сваки студент који је изабрао курс (одређени предмет) имао могућност да уђе у тај узорак. Узорак јесте био делом пристрасан, јер су за ову групу пријављени углавном они студенти који имају могућност редовног и доброг приступа Интернету, али избор узорка на неки други начин не би имао смисла. Као инструменти истраживања коришћене су провере знања и анкете. Провере знања којe су овде коришћене, делимично су развијене у оквиру претходно развијеног традиционалног система за учење и проверене у току две школске године. Ове провере знања пружиле су информације о успеху студената на крају сваког курса. Анкете су осмишљене као анонимне, да би обезбедиле што искреније и објективније повратне информације од студената о квалитету курса и о квалитету свих коришћених уџбеника на курсу. Поред ових анкета, предвиђено је да се у интервјуима стално током курса прикупљају (уживо и преко Интернета) мишљења од студената о курсу. Помоћу поменутих техника, из свих прикупљених података, изведени су резултати истраживања.

5. Научни резултати докторске дисертације
Урађена докторска дисертација пружа резултате истраживања везаног за развој, имплементацију и евалуацију једног напредног хибридног система за учење виших програмских језика, коришћењем наставне методологије подржане Интернет технолгијама. У дисертацији су приказани резултати развоја и коришћења комплетне мултимедијалне интерактивне on-line базе знања са симулацијама програма, визуелизацијом резултата програма, апликацијама за проверу знања, као и пројектовања и имплементације двају курсева, њихове евалуације и прегледа најзначајнијих искустава. Резултати евалуације приказани у дисертацији указују на то да развијени хибридни систем у потпуности одговара на захтеве и очекивања студената савремених генерација и да због тога може послужити као модел за развој савремених система за учење у области програмирања, као и у другим областима.

6. Применљивост и корисност резултата у теорији и пракси
Развој, имплементација и евалуација хибридног система за учење виших програмских језика у Високој школи електротехнике и рачунарства струковних студија у Београду показали су да је остварен циљ истраживања које је обухваћено овом дисертацијом. Унапређен је систем за учење виших програмских језика. Развијен је хибридни систем за учење на почетним курсевима из програмирања, са бројним предностима у односу на претходно развијени традиционалан систем за учење у истој области, тако да учење виших програмских језика сада бирају и студенати који су запослени, с обзиром на то да и поред обавеза на послу успевају да у слободно време одраде часове теоријске и практичне наставе. Смањен је број студената који одустају од учења на курсевима виших програмских језика, јер флексибилност у простору, времену и динамици учења прилагођава ове курсеве студентима. Успех студената који учествују у хибридном систему за учење задовољавајући је - резултати у експерименталној групи студената, на сваком од поменутих курсева, знатно су бољи у односу на резултате осталих студената, што значи да је примена новог начина рада допринела побољшању ефикасности система за учење виших програмских језика. Студенти су задовољни новим облицима наставних материјала и новим начином учења у оваквом хибридном систему.

У овој дисертацији описан је развој система, од пројектовања структуре, преко припреме и имплементације базе знања, до пројектовања и реализације сценарија рада система. Имплементиран је развијени хибридни систем за учење виших програмских језика и у току његове имплементације извршена је опсежна евалуација система у току две школске године у оквиру реализације наставе на предметима “Основи програмирања 1” и “Основи програмирања 2”.
7. Начин презентирања резултата научној јавности

Део резултата ове докторске дисертације презентован је на домаћим и међународним конференцијама и објављен у часописима:

Списак радова на домаћим конференцијама

1. 
С. Ђенић, Р. Крнета, Ј. Митић, “Напредни модел учења програмирања на интернету и у учионици“, Yu INFO 2008, Зборник радова на CD-у, ISBN: 978-86-85525-03-2, Зборник апстраката, Копаоник, 9 -12.03. 2008. M63
Списак радова на међународним конференцијама

1. S. Djenic, J. Mitic, R.  Krneta, “Multimedia textbooks for modern blended learning environments in programming languages courses”, 6th International Conference on Informatics, Educational Technology and New Media in education, Summary Book, CD Proceedings, ISBN 978-86-83097-84-5 Sombor, March 28 – 29., 2009., pp 275 – 281 M33
2. S. Djenic, R. Krneta, J. Mitic, "A recipe for finding a balance in blended courses of programming: between lessons in classroom and lessons via the internet", IETC 2010 International Educational Technology Conference, April, 26 – 28th, Istanbul, Turkey, pp. 42 – 45  http://www.iet-c.net/publications/ietc2010-1.pdf M33
Списак радова у часописима
1. S. Djenic, R. Krneta and J. Mitic, Blended Learning of Programming in the Internet Age, accepted for publication in IEEE Transactions on Education, DOI (identifier) 10.1109/TE.2010.2050066, M21.
2. S. Đenić, R. Krneta, J. Mitić, “Necessities for blended learning environments in higher education programming languages courses”, INFOMEDIA The International journal on informatics and new media in education, ISSN 1820-7510, Vol. 1, No. 2 Novemer 2008, pp 58 -60. M52
3. С. Ђенић, Ј. Митић, Р. Крнета, „Структура и сценарио једног савременог система за учење програмских језика у високошколским установама“, Настава и васпитање НВ.  LVIII 1.2009., ISSN 0547-3330, стр. 15 – 35, UDK-378.14 (378.147) http://scindeks.nb.rs/article.aspx?artid=0547-33300901015D M51
6. ЗАКЉУЧАК И ПРЕДЛОГ КОМИСИЈЕ

На основу научне анализе докторске дисертације са аспеката: актуелности теме, правилно постављеног проблема и циља истраживања, формулисаних основних хипотеза које су током рада доказане, примењене методологије истраживања, излазних резултата, практичне вредности, научних доприноса и предлога за даља истраживања, Комисија позитивно оцењује урађену докторску дисертацију и предлаже наставно-научном већу Техничког факултета у Чачку да прихвати Извештај о прегледу и оцени докторске дисертације кандидата мр Слободанке Ђенић, дипл. инж. ел. под насловом „РАЗВОЈ И ЕВАЛУАЦИЈА ХИБРИДНОГ СИСТЕМА ЗА УЧЕЊЕ ВИШИХ ПРОГРАМСКИХ ЈЕЗИКА“

У Чачку, јуна 2010. год. 
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