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YHHBEP3HTET Y KP ArY JEB.QY 
<I>AKYJITET HH)I{ElhEPCKHX HAYKA 

HACTABHO-HAyqHOM BETtY 

r----
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Ilpe,LJ,MeT: lbserrnaj KoMHCHje 3a ou.eHy nHcaHor .nena H ycMeHy o.n6paHy ,noKTopcKe ,nHcepTaU.Hje 
ITpe.npara ITpas,nHna, ,nHn.Marn.HH)!(. 

O,nnyKOM HacTaBHO-HayqHor sella <l>aKynTeTa HH)!(eH:.epcKHX HayKa YHHBep3HTeTa y Kparyjesu.y 
6p. 01-1/2222-7 O.ll: 29.08.2013. fO.ll:HHe. J1MeHOBaHH CMO 3a 4JlaHOBe KOMHCHje 3a OQeHy H 
o.n6paHy ,noKTopcKe ,nHcepTau.Hje KaH,nH,naTa flpe.npara ITpas,nHna, ,nHn.Marn.OH)!(. no.n HacnosoM : 

AHAJIH3A IIOCJIOBHHX .QHJhEBA Y YCJIOBHMA HEH3BECHOCTH 

Ha ocHosy ysH,na y npe.nno)!(eHy .noKyMeHTaQHjy, H I13Bernmja o no.no6HOCTH KaH,nH,naTa H 
TeMe 3a .ll:OKTOpcKy .ll:HCepTaQHjy KOja je O,no6peHa 3a H3pa,ny O.ll:IlYKOM <l>aKyJlTeTa HH)!(eH:.epCKHX 
HayKa y Kparyjesu.y 6p. 01-1/3401-11 o.n 20.12.2012. ro,nHHe, aHa ocHosy ITpaBHJlHHKa o npHjasH, 
H3pa,nH 11 o.n6paHH ,noKTopcKe ,nHcepTaQHje YHHBep3HTeTa y Kparyjesu.y, KoMHCHja no,nHOCH 
HacmsHo-HayYHOM seny cne.nenH 

H3BElUTAJ 

·-:. 

1. 3Ha'laj H ,LJ,OnpHHOC ,lJ,OKTOpCKe ,lJ,HCepT3UHje Ca CT3HOBHIUT3 3K1)'eJIHOr CT31b3 y 

O,LJ,peijeHoj Hay'IHOj 06JiaCTH 

LJ:oKTopcKa ,nHcepTaQHja KaH,nH,naTa ITpe.npara ITpas,nHna, .nHn.Marn.HH)!(., no.n Ha3HBOM 
"AHAJIH3A IIOCJIOBHHX .QHJhEBA Y YCJIOBHMA HEH3BECHOCTH" npe,ncTaBJba 
pe3ynTaT HY4HO-HCTpa)!(Ji!Ba4KOr pa.na KaH,nH,naTa y aKTyenHoj TeMaTCKoj o6nacTH Koja ce o,nHOCH 
Ha aHaJ1H3Y H MepeH:.e OCTBapeH:.a OOCJlOBHHX QHJbeBa CTpaTerHjCKe Mane 611110 KOje BpCTe 
npe,ny3ena, Kao H y o6nacTH o.npel)HBaH:.a e<PeKTHBHOCTH cTpaTemje ynpaBJbaH:.a. Ca acneKTa 
npe,nMeTa HCTpa)!(HBaH:.a H .no6HjeHHX pe3ynTaTa, ,nHcepTau.Hja npe,ncTaBJba je,naH 
HHTep,nHCQHOJllifHapaH Hay4Hiif pa,n. KaH,nH,naT je H3BpWHO KpHTH4KY aHaJ1H3Y H CHCTeMaTH3aQHjy 
nOCTOjenHX 3HaH:.a (Koja cy ,no6HjeHa Ha OCHOBY pe3yJ1TaTa HCTpa)!(HBaH:.a ny6J111KOBaHa y BO,nenHM 
Mel)yHapO,nHHM 4aCOnHCHMa Jil3 ,naTHX 06JlaCTH, KaO H Ha OCHOBY pe3yJ1TaTa ,no6pe npaKCe KOja 
<PYHKQHOHHWY y pa3BHjeHJi!M 3eMJbaMa) 11 Ha OCHOBY OBHX aHaJ1H3a .ne<PHHHCaO je QHJbeBe 
concTBeHor HCTpa)!(HBaH:.a. 

Tipe,nMeT OBe .ll:OKTOpCKe .ll:HCepTaQHje je ,neqmHHCaH:.e OOCJ10BHI1X QJi!JbeBa npHMeHOM 
Mo,nmfmKoBaHe CTpaTernKe Mane npe,ny3ena, o.npel)HBaH:.e yKynHe ja4HHe penau.Hja Koje nocToje 



113Meljy nOCJIOBHI1X L1.11JbeBa UJTO Tpe6a ,n:a ,[(OBO,[(e ,[(0 nosenafba eqmKaCHOCTI1 CTpaTerHjCKOf 
ynpasJbafba Ha H11Boy 611JIO Koje spcTe npe,n:y3ena. 

MoTI1BaU.11ja 3a 11CTpa:>KI1Bafba Koja cy peMI130BaHa Kpo3 osy ,n:oKTopcKy ,n:11cepTaU.11jy Mo:>Ke 
ce o6jaCH11TI1 ql1fbeH11U.OM ,n:a MeHai,Iep11 Ha CBI1M HI1B011Ma O,n:Jiyqi1Bafba yJia:>Ky 3HaqajHe Hanope ,n:a 
nosenajy e<}>eKTI1BHOCT ynpaBJbafha q11Me Ce nOBenaBa <}>11HaHCI1jCKa CTa611JIHOCT 11 KOHKypeHTCKa 
npe,n:HOCT CBOji1X npe,n:y3ena. 

LJ:onp11HOCI1 OBe ,[(OKTOpCKe ,[(11CepTaU.11je y np11na,n:ajyn11M HayqHHM 06JiaCTHMa MOry ,n:a Ce 
HCKa:>Ky Ha CJie,n:enH HaqHH: 

• npHMeHa npou.ecHor npHcTyna y cTpyKTypHpaihy pa3JIHqHTHX spcTa npe,n:y3ena 
KopHrnnefbeM npHcTyna cTpaTemjcKe Mane, 

• npHMeHa Te0p11je <}>a311 CKynoBa y MO,[(eJIOBafhy CBHX He.I13BeCHOCTI1 .11 HenpeU..I13HOCTI1 KOje 
er3HCTHpajy y pa3BHjeHHM npou.ecHHM Mo,n:eJIHMa (peJiaTHBHa Ba:>KHOCT npou.eca Koja ce 
HaJia3e Ha 11CTOM HHBOy CTpaTerHjcKe Mane, 11 Bpe,n:HOCT peJiaU.Hja 113Meljy CBaKa ,[(Ba 
npou.eca Koja ce HaJia3e Ha pa3JII1q11THM HHBOHMa cTpaTemjcKe Mane), 

• npo6JieM o,n:peljHBafba Te:>KHHa npou.eca Ha CBaKOM HHBOY CTpaTerHjCKe Mane je nOCTaBJbeH 
KaO npo6JieM rpynHOf O,n:JiyqHBaiM; BeKTOp Te:>KHHa Kp11Tep11jyMa 3a CBaKI1 HHBO 
CTPaTemjcKe Mane je o,n:peljeH npHMeHOM <}>a3H<}>HKOBaHe ,n:en¢11 MeTo,n:e Koja je pa3BHjeHa 
y OBOj ,[(OKTOpCKOj ,[(.11CepTaU.11jl1, 

• o,n:pelji1Baihe <}>a3.11 paHra npou.eca Ha csaKoM HI1BOY cTpaTemjcKe Mane; osaj pe3yJITaT je 
YJia3HH no,n:aTaK 3a ,n:e<}>HHHCafhe CTpaTemje no6oJbiiiafba npou.eca, 

• o,n:peljHBa:Fhe yKynHe Te:>KHHe npou.eca y 3aBHCHOCTI1 o,n: Te:>KHHe npou.eca 11 peJiau.Hja Koja 
nocToje .113Meljy pa3MaTpaHor npou.eca 11 ocTaJIHX npou.eca y CTpaTemjcKoj Man11, 

• o,n:pelji1Bafhe CTeneHa ocTsapeiha U.HJbeBa npou.eca npHMeHoM BSC co<}>Tsepa KOjl1 je 
MO):(I1<}>11KOBaH y OBOM pa,n:y, 

• o,n:peljHBafhe OnTHMaJIHe nyTafhe y CTpaTemjCKOj ManH npHMeHOM reHeTCKOf aJirOpHTMa; Ha 
OCHOBY OnTHMaJIHe nYTai-he o,n:peljeH je np110p11TeT MeHai,IepCKI1X 11H11U.11jaTI1Ba KOje Tpe6a 
,n:a ,[(OBe,n:y ,[(0 nOBenaFha CTeneHa OCTBapeiba nOCJIOBHHX U.HJbeBa, O,[(HOCHO ,[(0 nosenafha 
e<}>eKT11BHOCTI1 ynpaBJbafba, 

• yHanpeljefhe napaMeTapa npe,n:y3ena Kao rnTo cy KBaJII1TeT, npo,n:yKT11BHOCT, yqernne Ha 
Tp:>KHIIITy, 3a,[(OBOJbCTBO Kynau.a .11 3a,[(OBOJbCTBO 3anocJieH.I1X 360r 60Jbi1X <}>11HaHCI1jCKI1X 
pe3yJITaTa npe,n:y3ena, .11 no6oJbiiiafhe cTpaTemjcKHx U.11Jbesa npe,n:y3ena, 

• nposepa 11 noTBp,n:a pa3BHjeHe MeTo,n:oJiomje je 113BprneHa Ha peaJIHI1M no.n:aU.HMa KOjl1 cy 
,[(0611jeH.I1 Kp03 nJiaHHpaH 11 OpraH.1130BaH eKCnep11MeHT. 

2. OueHa .r.a je ypaljeHa .r.OinopcKa .r.ucepTau:uja pe3yJITaT opruHaJIHOr HayqHor pa.r.a 
KaH.r.u.r.aTa y o.r.rosapajylioj o6JiaCTH 

KoMHCI1ja CMaTpa ,n:a je ,[(OKTOpCKa ,[(HCepTaU.Hja Dpe,n:para npaB,[(I1na, ,[(11n.Maiii.I1H:>K., no,n: 
HaCJIOBOM "AHAJIH3A IIOCJIOBHHX l(IIJbEBA Y YCJIOBHMA HEH3BECHOCTH" 
npe,n:cTaBJba pe3yJITaT opHmHaJIHor HHTep,n:HCU.11nJII1HapHor HayqHor pa,n:a. 06paljeHa TeMa je 
aKTyeJIHa 11 3HaqajHa 3a pa3soj HayKe y o6JiaCTI1Ma: MeHai,IMeHTa KBaJII1TeTa (npHMeHa npou.ecHor 
np11cTyna y CTPYKTypHpa:Fhy npe,n:y3ena, npHMeHa npHcTyna cTpaTemjcKe Mane), Mo,n:eJI11pa:Fha 
He113BeCHOCTI1 npHMeHOM er3aKTH11X MeTo,n:a KaO IIITO je TeOpHja <}>a311 CKynoBa, Te0p11j11 
o,n:JiyqHBafba (MeTo,n:aMa rpynHor o,n:JiyqHBafba 11 cTpaTemjcKor o,n:nyqi1Bafha). KaH,n:l1,n:aT je TeMy 
BpJIO na:>KJbHBO 11 CTYJl:I103HO o6pa,n:110, KOp11CTenl1 OCHOBe BI1IIIe HayqHHX ,[(11CU.11nJII1Ha 



penesaHTHHX 3a pa3MaTpaHy rrpo6neMaTHKy. KpHTHqKH cy aHaJIH3HpaHH 6pojHH pa.n:osH KOjH Mory 
.n:a ce Haljy y JIHTepaTypH y KOjHMa ce KOpHcTe <f>a3H BSC MeTo.n:e 3a o.n:peljHBaFhe cTerreHa 
OCTBapeH>a U:HJbeBa ITOCJIOBHHX rrpou:eca. 

0pHrHHaJIHOCT HayqHQf pa.n:a, HCTpmKHBafha H pe3yJITaTa OCTBapeHHX y OBOj JJ:OKTOpCKOj 
.n:Hcepmu:HjH orne.n:a ce, H3Meljy ocTaJior, y cne.n:enHM eneMeHTHMa: 

• YBHJJ:OM y penesaHTHe pa.n:ose, KaHJJ:HJJ:aT je 3aKJbyqHo .n:a je HayqHoj H cTpyqHoj 
jaBHOCTH rrpe.IJ:JIO)J(eH HH3 rrpHCTyrra 3a OJJ:peljHBafhe e<f>HKaCHOCTH CTpaTemja KOje Tpe6a 
JJ:a JJ:OBe.D:y JJ:O OCTBapeH>a .n:e<f>HHHCaHHX U:HJbeBa ITOCJIOBHHX rrpou:eca y CBaKOM 
rrpe.n:y3ehy, 

• ITOJia3enH OJJ: qmheHHU:e .n:a je 6JIH)J(e JbYJJ:CKOM HaqHHY pa3MHlliJbafha .n:a CTaBOBe H 
OJJ:JiyKe H3pa)J(aBa KOpHllillefheM JIHHfBHCTHqKHX H3pa3a, KaHJJ:HJJ:aT je CBe I1p06JieMe 
o.n:nyqHBaiha , Kao lliTO cy: o.n:peljHBaH>e penaTHBHe sa)J(HOCTH rrpou:eca Ha csaKOM HHsoy 
CTPaTemjcKe Marre csaKe spcTe pa3MaTpaHHX rrpe.n:y3ena H o.n:peljJmaH>e jaqHHa penau:Hja 
KOje ITOCTOje H3Meljy ITOCJIOBHHX rrpou:eca KOjH Ce HaJia3e Ha pa3JJHqHTHM HHBOHMa 
CTPaTemjcKe Marre .n:e<f>HHHcao pecrreKTyjyhH osy rrpeTrrocTaBKy, 

• rrpo6JieMe OJJ:JiyqHBafha cy ITOCTaBJbeHH KaO rpynHH rrpo6JieMH OJJ:JiyqHBafha y 
rrpHCYCTBY pa3JIHqHTHX H3BOpa H THITOBa HeH3BeCHOCTH; pelllefha OBHX rrpo6JieMa cy 
JJ:06HjeHa Ha er3aKTaH HaqHH rrpHMeHOM HeKHX MeTOJJ:a rpyrrHOf OJJ:JiyqHBafha KOje cy 
MOJJ:H<f>HKOBaHe y OBOM pa.n:y KOje rrpe.IJ:CTaBJbajy OCHOBHe aJiaTe CHCTeMa KBaJIHTeTa, 

• ITOKa3aHO je .n:a YKYITHa Te)J(HHa ITOCJIOBHOf rrpou:eca 3aBHCH OJJ: JJ:Ba rrapaMeTpa: 
rrpOU:efheHe Te)KHHe ITOCJIOBHOf rrpou:eca OJJ: CTpaHe JJ:OHOCHOU:a OJJ:JiyKa H OJJ: peJiaU:Hja 
KOje ITOCTOje H3Meljy pa3MaTpaHOf ITOCJIOBHOf rrpou:eca H ITOCJIOBHHX rrpou:eca KOjH Ce 
HaJia3e Ha pa3JIHqHTHM HHBOHMa CTpaTerHjCKe Marre, 

• cTerreH ocTBapeH>a U:HJbesa rrocnoBHHX rrpou:eca y cTpaTemjcKoj MarrH rrpe.n:y3eha je 
o.n:peljeH rrpHMeHOM BSC DESIGNER co<f>Tsepa; yna3HH rro.n:au:H y osaj KOMepu:HjaJIHH 
co<f>Tsep cy yKyrrHa Te)J(HHa rrocnoBHHX U:HJbesa, 

• rrpHOpHTeT MeHai.IMeHT HHHU:HjaTHBa je OJJ:peljeH Ha er3aKTaH HaqHH rrpHMeHOM MeTO.n:a 
MeTaxeypHCTHKe, y OBOM CJiyqajy KOpHllilleH je reHeTCKH aJirOpHTaM, 

• rrpHKa30M CKyrra peJieBaHTHHX MeTO.n:a, KaHJJ:HJJ:aT je CTBOpHO OCHOBY 3a aHaJIH3y 
e<f>eKTHBHOCTH cTpaTemja 6HJIO Kojer THrra rrpe.n:y3eha Koje Tpe6a .n:a oMoryhe 
rrpe.IJ:y3eny JJ:a ITOCTHrHe Beny KOHKypeHTHOCT Ha Tp)J(HlliTy. 

3. IIperJie.r:. ocTsapeuux pe3yJITaTa pa.n:a Kau.r:.u.n:aTa y o.r:.peljeuoj uayquoj o6JiacTu-OK 

ITpe.n:par ITpas.n:Hh, JJ:HIT.Malli.HHr. je poljeH 21. cerrTeM6pa 1981. ro.n:HHe y Kpa1besy. 
OcHOBHY lliKOJIY 3aBplliHO je y TpcTeHHKY ca OJJ:JIHqHHM ycrrexoM. fHMHa3Hjy (MaTeMaTHqKH cMep) 
3aBplliHO je y TpcTeHHKY ca OJJ:JIHqHHM ycrrexoM. 

CTy.IJ:Hje MalliHHCTBa yrrHcao je Ha MalliHHCKOM <f>aKymeTy y Kpa1beBy lliKOJICKe 2000/01. 
fOJJ:HHe Ha KaTe.IJ:pH 3a f1pOH3BOJJ:HO MalliHHCTBO H Ha HCTOM JJ:HITJIOMHpao 2006. fOJJ:HHe ca 
rrpoceqHOM OU:eHOM 7.87 (ce.n:aM KOMa OCaMJJ:eCeTCe.IJ:aM). ,.0:HITJIOMCKH pa.n: ITOJJ: Ha3HBOM "TpOlliKOBH 
ITOCJIOBafha H ITOKa3aTeJbH ITOCJIOBHOf ycrrexa rrpe.IJ:y3ena" ITOJJ: MeHTOpCTBOM rrpo<f>ecopa MHJiaHa 
KonapesHhaje o.n:6paHHO ca ou:eHoM 9.00 (.n:eseT) 2006. ro.n:HHe. 

HaKoH 3aBpi1IeHor MalliHHCKOr <f>aKyJITeTa y Kpa1besy yrrHcyje JJ:OKTopcKe CTYJJ:Hje Ha 
MalliHHCKOM <f>aKyJITeTy y Kparyjesu:y lliKOJICKe 2006/07 Ha KaTe.n:pH 3a ITpoH3BOJJ:HO MalliHHCTBO 11 
HHJJ:YCTpHjCKH HH)J(efhepHHf. f10JIO)J(H0 je CBe HCITHTe rrpe.D:BHljeHe ITJiaHOM H rrporpaMOM 



,z:t:OKTopcKHX cTy,z:t:Hja Ha MaiiiHHCKOM !l>aKymeTy y Kparyjes~y ca rrpoceqHOM o~eHOM 9.33 (;::t:eBeT 
KOMa TPH;::t:eceTTpH). Ha MarnHHCKOM !l>aKynTeTy y Kparyjes~y 2010. ro;::t:HHe o;::t:6paHHO je 
rrpHcTyrrHH pa;::t: rro;::t: Ha3HBOM "YHATIPEnEihE TIPOUECA TIPHMEHOM BSC". 

Y rrepHOJJ:HMa o;::t: 1.04.- 31.05. 2010. ro;::t:HHe 11 15.10.2010-31.05.2011. ro;::t:HHe, Tipe;::t:par 
Tipas;::t:Hn, ;::t:Hrr.Maiii.HHr. pa;::t:Ho je Ha BHcoKoj TexHHqKoj IIIKOJIH cTpyKoBHHX cTy,z:t:Hja y TpcTeHHKY 
y 3BaJhy CTpyqHH capa;::t:HHK. 

Y ;::t:oca;::t:aiiiH>eM pa;::t:y, Tipe;::t:par Tipas;::t:Hh je Kao ayTop HJIH KoayTOp o6jas11o sehH 6poj 
pa;::t:OBa y MeljyHapO;::t:HHM qacOITHCHMa H Ha MeljyHapO;::t:HHM H ,z:t:OMaOHM KOH!l>epeH~HjaMa. Y OBHM 
pa;::t:OBHMa cy pa3MaTpaHH pa3JIHqHTH rrpo6JieMH KOjH rrpHrra;::t:ajy 06JiaCTH HHJJ:YCTPHjCKOr 
HH:>KeH>epCTBa. 

1. Tamara Gvozdenovic, Slavko Arsovski, Dragan Rajkovic, Zoran Milojevic, Predrag 
Pravdic, ,Project risk management in process of construction of hydrotechnical supply 
tunnel",Technics Technologies Education Management, Vo1.7 (1), 11-18, 2/3, 2012, ISSN: 
1840-15 03, http://www. ttem. ba ( ttem _7 _1 web) (M23) 

2. Ivica Camagic, Nemanja Vasic, Zijah Burzic, Dzafer Kudumovic, Tamara Gvozdenovic, 
Predrag Pravdic, ,Influence of Testing Temperature and Crack Positioning on Behaviour 
of Welded Joint Submitted to Impact Load", Technics Technologies Education Management, 
Vo1.7 (2), 622-631, 05/06, 2012, ISSN: 1840-1503, http://www.ttem.ba (ttem_7_2web) 
(M23) 

3. Rada Kucinar, Slavko Arsovski, Predrag Pravdic, Andrej Stanimirovic, Dragan Popovic, 
Veselin Savic, ,Improvement of process efficiency in ZP HET", TTEM journal (Technics 
Technologies Education Management), Vol.7, No.4, pp. 11112, 2012, ISSN: 1840-1503 
- DOSTA VLJENO LETTER OF ACKNOWLEDGEMENT (M23) 

4. Danijela Tadic, Predrag Pravdic, Zora Arsovski, Slavko Arsovski, Aleksandar Aleksic, 
,Ranking and managing business goals of manufacturing organizations by Balanced 
scorecard under uncertainties", TTEM journal (Technics Technologies Education 
Management), Vol.8, No .I ,pp. 2/3, 20 13,ISSN: 1840-1503 - DOST A VLJENO LETTER OF 
ACKNOWLEDGEMENT (M23) 

5. Pravdic Predrag, ,Struktura procesa upravljanja preduzeca u danasnjem svetu" , Procesna 
tehnika, broj 1/jun 2010. Beograd, Masinski fakultet Beograd, SMElTS, ISSN: 0352-678X 
(MSl) 

6. Pravdic Predrag, ,BSC ideja i tehnologija u danasnjem svetu", Kvalitet, broj 11-12/2010, 
Beograd, ISSN: 0354-2408 (M53) 

KaH;::t:H;::t:aT je ayTop 29 pa;::t:osa KojH cy rry6JIHKOBaHH Ha MeljyHapo;::t:HHM 11 ;::t:oManHM 
KOH!l>epeH~HjaMa. 3a TeMy OBe ,z:t:OKTOpCKe JJ:HCepTa~Hje H OBaj H3BeiiiTaj peJieBaHTHH cy CJie;::t:enH 
pa;::t:OBH: 

1. Pravdic Predrag, ,Influence of the quality costs on achieving the quality goals", broj 23., 
Quality Festival 2009., 3. International quality conference, 20-22.05.2009. Kragujevac, 
Masinski fakultet Kragujevac, ISBN: 978-86-86663-34-4 (M33) 

2. Pravdic Predrag, ,Upgrading processes effectiveness using BSC", 5th International 
Conference ICQME 2010, 16-17.09.2010., Tivat, Montenegro, ISBN: 978-9940-527-03-7 
(M33) 



3. Pravdic Predrag, ,BSC modeling in non-profit organization", no.30., Quality Festival 
20 II., 5. international quality conference, I9-2I.05 .20 II. Kragujevac, Masinski 
fakultet Kragujevac, ISBN: 978-86-86663-68-9 (M33) 

4. Pravdic Predrag, ,BSC modeling in profit organization", no.31., Quality Festival 20 II., 
5. international quality conference, I9-21.05.20Il. Kragujevac, Masinski fakultet 
Kragujevac, ISBN: 978-86-86663-68-9 (M33) 

5. Pravdic Predrag, Slavko Arsovski, Danijela Tadic, Sonja Grubor, ,Strategy linking BSC 
and public organizations", 1st International Conference ,Ecology of urban areas 20 II" 
Faculty of technical sciences "Mihailo Pupin" Zrenjanin, Republic of Serbia in cooperation 
with Politehnica University, Timisoara, Romania, September 30th, 20 II, Hunting Manor, 
Kastel - Ecka, Zrenjanin (M33) 

6. Jelena Jovanovic, Predrag Pravdic, ,Komparatvina analiza Balanced scorecard-a i sistema 
menadzmenta kvalitetom", broj 66., Festival kvaliteta 20IO., 37. Nacionalna konferencija o 
kvalitetu, 19-2I.maj 20 I 0. Kragujevac, Masinski fakultet Kragujevac, ISBN: 978-86-86663-
5I-1 (M63) 

7. Pravdic Predrag, ,Pregled dostupnih BSC i Hosin softvera na tdistu", broj 5., Festival 
kvaliteta 20 II., 38. Nacionalna konferencija o kvalitetu, I9-2l.maj 20 II. Kragujevac, 
Masinski fakultet Kragujevac, ISBN: 978-86-86663-69-6 (M63). 

4. 0Qena o ucnylheuocTu o6uMa u KBaJiuTeTa y o,LJ;uocy ua npujasJheuy TeMy 

)J;oKTopcKa ,LJ;HcepTai.J,Hja KaH,LJ;H,LJ;aTa I1pe,11;para ITpaB,LJ;Hlia, ,LJ;Hn.Marn.HH:>K., no,11; HacnoBOM 
"AHAJIH3A TIOCJIOBHHX :QHJhEBA Y YCJIOBHMA HEH3BECHOCTH" o,11;rosapa no 
o6HMY 11 ca,LJ;p:>Kajy npHxsalieHoj TeMH 0,11; CTpaHe HacTaBHO-HayqHor selia <l>aKymeTa 
HH:>Kei-bepcKHX HayKa YHHBep3HTeTa y Kparyjesuy M CTpyqHor selia YHHBep3HTeTa y Kparyjesuy. 

ITo KBaJlHTeTy, o6HMY M pe3ynTaTMMa MCTpa:>KHBal-ba y noTnyHoCTH 3a,LJ;OBOJbasa cse HayqHe, 
CTPYqHe 11 3aKoHcKe ycnose 3a 113pa,11;y ,LJ;OKTopcKe ,LJ;HcepTai.J,Mje. 

f1pHKYllJbeHe H o6paljeHe HH<jJOpMai.J,Hje H pe3ymaTH OBe ,IJ;OKTOpCKe ,IJ;HCepTai.J,Mje H3JlO:>KeHM 
cy Ha 126 cTpaHe, y ce,LJ;aM rnasa: 
I. YB0,/1; 
2. OcHOBHa pa3MaTpai-ba npo6neMa oi.J,el-bMBal-ba, paHmpai-ba M o,LJ;peljHBal-ba cTenaHa ocTsapei-ba 
llOCJlOBHHX l.I,HJbeBa H O,LJ;peljHBal-be OllTHMaJlHe nyTal-be y CTpaTerMjCKOj ManH 
3. Mo,LJ;enMpai-be HeM3BecHOCTH 
4. OI.J,el-bHBal-be, paHrHpai-be 11 o,LJ;peljHBal-be CTeneHa OCTBapei-ba nocnoBHMX I.J,HJbeBa 
5. O,LJ;peljMBal-be onTHManHe nyTal-be y CTpaTerMjcKoj ManH npHMeHoM reHeTcKor anropMTMa 
6. 11nycTpaTHBHH npHMep 
7. 3aKJb yqaK 

,ZJ:HcepTai.J,Hja ca,LJ;p:>KH ,LJ;eceT (I 0) cnHKa, neTHaecT (15) Ta6ena .. Y pa,11;y je KopHrnlieHa 
JlHTepaTypa HOBHjer ,LJ;aTyMa Ha cpncKOM 11 eHrnecKOM je3HKy. UHTHpaHo je yKynHo cToocaM (108) 
6H6Jmorpa<jJcKHX Hacnosa 11 TPH (3) 11HTepHeT cTpaHMI.J,a. 

Y npBOj rnaBH je ,LJ;e<jJHHMCaH 3Haqaj M l.I,HJb HCTpa:>KHBal-ba npo6JleMa KOjH je pa3MaTpaH y 
,LJ,HcepTai.J,MjH. ,ZJ:aTa je KpaTKa peTpocneKTMBa pa)l,oBa 113 npoyqasaHe o6nacTM Koja npe)l.cTaBJba 
TeOpHjCKM OCHOB MCTPa:>KMBal-ba. ,ZJ:aTe cy ll0Jla3He XHllOTe3e, OCHOBHe )l,e<j_JHHMI.J,Mje M o6jaiiiJ-bel-bH 
cy nojMOBH KOjH cy HeOllXO)l,HM 3a pa3yMeBal-be npo6JleMa KOjH je pa3MaTpaH y )l,HCepTal.I,HjH. 



Orm:caHe cy MeTo,ll.e 11 TeXHHKe HcTpa)KHBafha. Ha Kpajy rnase cy ,ll.aTH oqeKHBaHH pe3yJITaTH 
HCTpa)KHBafba H CTpyKTypa ,ll.HCepTaU,HJe. 

Y fJiaBH 2 npHKa3aHH cy pa,ll.OBH KOjH Mory ,ll.a Ce Hal)y y JIHTepaTypH y KOjHMaje OIIHCaHa 
BSC MeTo,ll.a. TaKol)e, HaBe,ll.eHH cy npHMepH H3 npaKce KOjH MO)K,ll.a Ha Haj6oJbH HaqHH onHcyjy 
3Haqaj Kopmrrnefba BSC MeTo,ll.e Kao caspeMeHor MeHai.IMeHT anaTa 3a aHaJIH3Y nocnoBHHX U,HJbeBa 
KaO H 3a O,ll.pel)HBaH:.e CTeneHa OCTBapel-ba IIOCJIOBHHX U,HJbeBa. ,Z:(aT je nperJie,ll. MeTO,ll.a 3a MepeH:.e 
rrep<)_)opMaHCH nocJIOBHHX U,HJbeBa w H3BprneHa je ynope,ll.Ha aHaJIH3a OBHX MeTo,ll.a 11 BSC MeTo,ll.e. 
KaKO je npe,ll.MeT HCTpa)KHBafba peaJIHH CJIO)KeHH opraHH3aU,HOHH CHCTeM KaO IIITO je npe,ll.y3efie y 
fJiaBH 2 je ,ll.aTa KJiaCHQJHKaU,Hja rrpe,ll.y3efia H OCHOBHe KapaKTepHCTHKe CBaKe BpCTe rrpe,ll.y3efia. 

Y Tpenoj rnasH ,ll.aTe cy ocHOBHe ,ll.eQJHHHu,Hje TeopHje QJa3H cKynosa Koje cy penesaHTHe 3a 
pa3yMeBafbe rrpe,ll.JIO)KeHor Qla3H Mo,ll.ena. Mo,ll.eJIHpal-be penaTHBHe Ba)KHOCTH nocJIOBHHX U,HJbeBa 
cy I1pHKa3aHa y nOrJiaBJbY 3.2. JaqHHe penau,wja KOje IIOCTOje H3Mel)y IIOCJIOBHHX U,HJbeBa cy 
O,ll.pel)eHe npHMeHOM KOHU,eiiTa Qla3H penau,Hja H HOBOf npe,ll.JIO)KeHOf IIOCTYIIKa KOjH je npHKa3aH y 
nomaBJbY 3.3. 

Y fJiaBH 4 npHKa3aHH cy pa,ll.OBH KOjH MOry ,ll.a Ce Hal)y y JIHTepaTypH y KOjHMaje: (1) ,ll.aT 
nperne,ll. MO.ll.HQJHKoBaHe BSC MeTo,ll.e 11 (2) cy npHKa3aHH H3paqyHaBafbe Te)KHHe rrocJIOBHHX 
U,HJbesa rroMony <)_}a3H J(en<)_}H MeTO,ll.e. TaKol)e, npHKa3aH je anropHTaM Qla3H ,Z:(en<)_}H MeTO,ll.e Koja je 
pa3BHjeHa y OBOj ,ll.HCepTaU,HjH H ,ll.aT je rrpHKa3 IIOCTynKa paHmpal-ba IIOCJIOBHHX U,HJbeBa H 
o,ll.peijHBafba cTeneHa ocTBapel-ba nocJIOBHHx U,HJbeBa noMony MO.ll.HQJHKOBaHor BSC nporpaMa. 

Y rreToj rnaBH ,ll.aTa je MaTeMaTHqKa ocHoBa reHeTcKor anropHTMa, Kao je,ll.He O.ll. Hajqernne 
KOpHIIIfieHHX MeTO,ll.a MeTaxeypHCTHKe 3a OBy KJiacy MeHaLJMeHT I1p06JieMa H npHKa3aH je 
pa3BHjeHH IIOCTyrraK O,ll.pel)HBafba OIITHMaJIHe rryTafbe y CTpaTerHjCKOj MaiiH CBaKe BpCTe 
rrpe.ll.y3ena. 

Pa3BHjeHH MO,ll.eJIH 11 Kopecno,ll.eHTHH paqyHapcKH nporpaMH cy TeCTHpaHH Ha TPH rpyne 
rrpe,ll.y3ena. flpsa rpyna cy HH.ll.YCTpHjcKa npe.ll.y3ena. Y osoM y3opKy pa3MaTpaHo je 15 
HH.ll.YCTpHjcKHx npe.ll.y3ena, 10 jaBHHX npe.ll.y3ena w 15 npe.ll.y3ena y KojHMa ce o6asJbajy ycny)I(He 
,ll.eJiaTHOCTH. Y OBHM npe,ll.y3efiHMa o6aBJbajy Ce CJIHqHH npOH3BO,ll.HH npou,eCH H npHIIa,ll.ajy rpynH 
MaJIHX 11 cpe,ll.H:.HX npe.ll.y3ena. Csa pa3MaTpaHa rrpe,ll.y3ena er3HCTHpajy y u,eHrpanHoj Cp6wj11. 
Tpe6a HanoMeHyTH ,ll.a cy npe,ll.y3ena 6wpaHa rrpeMa ,ll.Ba KPHTepHjyMa: npBH ,ll.a npHna,ll.ajy rpynH 
MaJIHX 11 cpe,ll.H:.HX rrpe,ll.y3ena w .ll.pyrH ,ll.a ce y OBHM rrpe,ll.y3eliHMa o6asJbajy cnHqHe ycny)I(He 
,ll.eJiaTHOCTH. 

Ha,ll.aJbe je 3a csaKy rpyny rrpe,ll.y3ena rrpHKa3aH nocTyrraK O,ll.pel)Hsafba paHra rrocnoBHHX 
Ll,HJbeBa Ha CBaKOj nepcneKTHBH CTpaTerHjCKe Mane rrpe,ll.y3efia, CTeneH OCTBapel-ba IIOCJIOBHHX 
U,HJbesa rrpHMeHOM co<)_)TBepa BSC DESIGNER (www.bscdesigner.com) w KJiaCHQJHKau,Hja U,HJbesa 
noMony ABC MeTo,ll.e 11 Ha Kpajy je npHKa3aHa O,ll.pel)eHa onTHMaJIHa nyTafba y cTpaTerHjcKoj ManH 
rrpe,ll.y3ena npHMeHoM MeTo,ll.e reHeTcKor anropHTMa (fA). 

Y fJiaBH 7 ,ll.aTa je ,ll.HCKycHja XHIIOTe3a Ha OCHOBY ,ll.06HjeHHX pe3yJITaTa. TaKoije, 
,ll.eQJHHHCaHH cy rrpaBU,H 6y,ll.yfier HCTpa)KHBafba. 

Ha Kpajy ,ll.HcepTau,Hje ,ll.aT je 6H6JIHorpa<)_}cKH rrpHKa3 JIHTepaType Koja je KOpHrnneHa y TOKY 
H3pa,ll.e osor pa,ll.a. 

5. Hayquu pe3yJITaTn ,n:oKTopcKe ,n:ucepTan;uje 

KaH,ll.H,ll.aT flpe,ll.par flpaB,ll.Hn, ,ll.Hn.Marn.HH)K., y oKswpy ,ll.OKTOpcKe ,ll.HcepTau,Hje H3BprnHo je 
cHcTeMaTH3au,Hjy nocTojenHx HCTpa)KHBafba Be3aHHX 3a no60JbiiiaH:.a cTpaTerHja yrrpasJbafha y 
pa3JIHqHTHM THIIOBHMa npe,ll.y3efiHMa. 



HajBa)KHHjH pe3yJ1TaTH .D;OKTopcKe .n;HcepTaiJ.Hje cy: 
• YTspl}HBafhe nocJlOBHHX IJ.HJbeBa pa3J1H4HTI1X spcTa npe.n;y3ena H FhHxosa auaJ1H3a ua 

CTpaTeUIKOj ManH. 0BI1 nOCJlOBHH l.I,HJbeBH cy Mel}yco6HO He3aBHCHI1 I1 CJle.D;e 113 CTpaTeUIKe 
auaJ1H3e nocJloBafha npe.n;y3ena. 

• YTBpl}HBafhe peJlaTHBHOf O.D;HOCa Ba)KHOCTH nOCJlOBHHX l.I,HJbeBa Ha CBaKOM XHjepapXHjCKOM 
HHBOY je nocTaBJbeH Kao 3a.n;aTaK rpynuor o.n;Jly4HBafha. ITpHMeHOM <Pa311<PHKOBaHe ,[(eJl<PH 
MeTO.D;e KOja je npe.D;JlO)KeHa y OBOj .D;HCepTal.l,l1jH, O.D;pel}eHH cy BeKTOpH Te)KHHa nOCJ10BHI1X 
IJ.I1Jbesa y CTPaTemjcKHM ManaMa pa3MaTPaHI1X THnosa npe.n;y3ena. 

• CTeneH OCTBapeFha nOCJlOBHHX l.I,HJbeBa .n;e<PHHHCaHHX npOl.l,eCa y CTpaTerHjCKOj ManH 
npe.n;y3ena, o.n;uocuo e<PeKTHBHOCT npHMefheue cTpaTemje ynpaBJbafha j e o.n;pel}eua noMony 
BSC DESIGNER co<PTBepa KOjH je Mo.n;H<PHKosau y osoj .n;HcepTaiJ.HjH. 

• ITpHOpHTeT MeHai)epCKHX HHHl.I,HjaTHBa Koje TPe6a .n;a .n;ose.n;y )1;0 nosenafha e<PeKTI1BHOCTI1 
ynpaBJbafha je o.n;peljeu ua er3aKTaH Ha4HH npHMeHOM MeTO.n;a 3a nopel}efhe <Pa3H 6pojesa 11 
reueTCKOf aJlrOpHTMa. 

6. fipHMeHJbHBOCT H KOpHCHOCT pe3yJITaTa y TeOpHjH H npaKCH 

f1p11Ka3aHa TeOpHja, nO.D;al.I,H, Ta6eJle I1 I13pa3I1 .D;06HjeHH y OBOM I1CTpa)KHBa4KOM pa.n;y, 
HMajy npHMeHy y: 

TeopHjH: 
1. ITpo.n;y6JbHBafhe 3Hafha y npHMeHH npouecuor np11cTyna y CTPYKTypHpaFhy pa3J1114HTHX 

THnosa npe.n;y3ena. 
2. ITpo.n;y6JbHBafhe 3Hafha y o6JlaCTH Mo.n;eJloBafha ueH3BecuocTH H uenpel.I,H3HOCTI1 KOjH 

er3Hcmpajy y npouecuoM Mo.n;e11y npe.n;y3ena. 
3. ITo6oJbiiiaJ:ne co<PTBepa 3a o.n;pel}HBafhe e<PHKacuocTH ynpaBJba.Fha. 
4. O.n;pel}HBa.Fhe MeHai)MeHT HHHIJ.HjaTHBa, H o.n;peljHBa.Fhe npHopHTeTa MeHai)MeHT 

HHHIJ.HjaTHBa npHMeHOM er3aKTHHX MeTo.n;a. IToce6uo je 3Ha4ajuo o.n;pel}HBafhe 
onTHMaJlue nyTa.Fhe Koja oMorynasa .n;a ce MeHai)MeHT HHHIJ.HjaTHBe npe.n;y3HMajy ua 
O.D;pel}eHHM npol.l,eCHMa Ha CBHM HHBOHMa CTpaTerHjCKe Mane, HCTOBpeMeHO. 

5. CTsopeua je 6a3a 3a o.n;pel}I1Bafhe e<PeKTHBHOCTH ynpaBJbafha 3a 6HJ10 KojH mn 
npe.n;y3ena. Cse npoMeHe Koje uacTajy y npe.n;y3eny HIHJlH oKpy)Kefhy Mory ce JlaKo, 
je<PTHHO I1 6p30 HHKOpnopHpaTH y pa3BHjeHH MO.D;eJl. 

ITpaKcH: 
1. Pa3yMeBafhe .n;a je ueonxo.n;uo .n;a ce H3BpiiiH npouecuo cTpyKTypHpaFhe npe.n;y3ena 3a csaK11 

THn npe.n;y3ena. 
2. ITpaKTH4Ha npHMeua np11Ka3aHHX pe3yJ1TaTa 3a npouec no6oJbiiiafha nocJlose CTPaTemje 

IIITO npe.n;cTaBJba je.n;au o.n; ocHOBHI1X 3axTeBa cTau.n;ap.n;a ISO 9000:2008. 



7. Haquuu npe3eHTupalba pe3yJITaTa uayquoj jasuocTu 

,[(eo Hay'IHHX pe3yJJTaTa OBe )J,OKTOpCKe )J,HCepTaiJ,Hje je ny6JJHKOBaH H Bepm)mKOBaH 

o6jaBJbHBaibeM y MeljyHapO)J,HHM H )J,OMafiHM Hay'IHHM lJaCOITHCHMa, aJJH H Kp03 pa)J,OBe o6jaBJbeHe 

Ha MeljyHapO)J,HHM H )J,OMafiHM KOH¢epeHIJ,HjaMa. MHOrH pa)J,OBH KOjH cy npOHCTeKJIH H3 OBHX 

HCTpa:>KHBafba cy y npOIJ,ecy peiJ,eH3Hje y MHOrHM pe¢epeHTHHM MeljyHapO)J,HHM 'IaCOITHCHMa. 

f1naHHpaHO je ny6JJHKOBafbe H OCTaJJHX pe3yJJTaTa KaKO y MeljyHapO)J,HHM H )J,OMafiHM 'IaCOITHCHMa 

TaKO H Ha pe¢epeHTHHM KOH¢epeHIJ,HjaMa. 

KOMHCHja CMaTpa )J,a HCTpa)KHBafba H pe3yJJTaTH )J,OKTOpCKe )J,HCepTaiJ,Hje npy)Kajy 06HMaH H 

KOpHCTaH MaTepHjaJJ 3a )J,aJby npe3eHTaiJ,Hjy Ha MeljyHapO)J,HHM H )J,OMafiHM KOH¢epeHIJ,HjaMa H y 

MeljyHapO)J,HHM H )J,OMafiHM 'IaCOITHCHMa KOjH Ce HaJ1a3e Ha pe¢epeHTHHM JlHCTaMa lJaCOITHCHMa. 

Ha ocHosy H3JJO)KeHor, KoMHCHja )J,OHOCH cne)J,eliH: 

3AKJhyqAK 

YpaljeHa )J,OKTopcKa )J,HcepTaiJ,Hja o)J,rosapa npHxsalieHoj TeMH O)J, cTpaHe HacTaBHO­

Hay'IHOr selia <DaKynTeTa HH)KefhepcKHX HayKa y Kparyjesu.y. 

KaH)J,H)J,aT je y npHKa3y HCTpa)KHBafha KopHCTHO yo6HqajHy H cTaH)J,ap)J,H30BaHy CTPY'IHY 

TepMHHOJJOrHjy, CTpyKTypa )J,OKTOpCKe )J,HCepTaiJ,Hje H MeTO)J,OJJOrHja H3J1arafha cy y CKJla)J,y ca 

YHHBep3HTeTCKHM HOpMaMa. 

Y TOKY H3pa)J,e )J,OKTopcKe )J,HcepTaiJ,Hje, KaH)J,H)J,aT ITpe)J,par ITpaB)J,Hli, )],HIT. Maw. HH)K. Je 

CaMOCTaJIHO )J,OlliaO )J,O OpHrHHaJJHHX Hay'IHHX pe3yJJTaTa KOjH cy 11pHKa3aHH y )J,OKTOpCKOj 

)J,HCepTaiJ,HjH H npe)J,CTaBJbajy )J,ODpHHOC y 06JJaCTH HCTpa)KHBafba Mepefha e¢eKTHBHOCTH 

nocnoBHHX IJ,HJbeBa y opraHH3aiJ,HjaMa Koje nocnyjy y peanHHM OKpy)KefhHMa. KaH)J,H)J,aT je 

110Ka3aO )J,a BJJa)J,a MeTO)J,OJJOrHjOM Hay'IHO-HCTpa)KHBa'IKOr pa)J,a H ITOCe)J,yje CITOC06HOCT 

CHCTeMCKOr npHCTyna H KOpH111fiefha JJHTepaType. 

Ha ocHosy csera npeTXO)J,HO HaBe)J,eHor, KoMHCHja 3a ou.eHy H o)J,6paHy )J,OKTopcKe Te3e 

KaH)J,H)J,aTa npe)J,para ITpasHlia, )],HIT. Maw. HH)K. je)J,HOrnacHo je 3aKJbY'IHJJa )J,a je )J,OKTopcKa 

)J,Hcepmu.Hja no)J, Ha3HBOM "AHAJIH3A TIOCJIOBHMX I(MJhEBA Y YCJIOBMMA 
HEM3BECHOCTM" no KBanHTeTy, o6HMY H pe3ynTaTHMa y rroTnyHOCTH 3a)J,OBOJbaBa Hay'IHe, 

CTPY'IHe H 3aKoHcKe ycnose 3a H3pa)J,y )J,OKTopcKHX )J,HcepTaiJ,Hja. 

KoMHCHja KOHCTaTyje )J,a je KaH)J,H)J,aT H3pa)J,OM ose )J,OKTopcKe )J,HcepTaiJ,Hje )J,ao 3Ha'IajaH 

)J,OilpHHOC y 06JJaCTH Mepeiba ITOCJJOBHHX l.I,HJbeBa, O)J,peljHBafba ja'IHHa penaiJ,Hja KOje ITOCTOje 

H3Meljy ITOCJJOBHHX l.I,HJbeBa KOjH ce HaJJaJe Ha pa3J1H'IHTHM HHBOHMa CTPaTerHjCKe Mane 

npe)J,y3elia, Kao H o)J,peljHBafha e¢eKTHBHOCTH cTpaTemje ynpasJbafha. KoMHCHja npe)J,na)Ke 

HacTaBHO-Hay'IHOM seliy <DaKymeTa HH)KefhepcKHX HayKa y Kparyjesu.y, YHHBep3HTeT y 

Kparyjesu.y )J,a )J,OKTopcKy )J,HcepTau.Hjy npHxBaTH Kao ycne111Ho ypaljeH pa)J, H )J,a KaH)J,H)J,aTa 

11030Be Ha ycMeHy jaBHY O)J,6paHy. 



Y Kparyjesuy, 
12.09.2013. fO,[(HHe 

qnauosu KoMucuje: 

CJ--4~ ~ 
1 . .np CJiaBKO ApcoscKH, pe.n.rrpocp. 
<l>aKyJITeT HH)I(elbepcKHX HayKa Kparyjesau 
HayqHa o6JiacT: ITpoH3BO,[(HO MaumHCTBO H 
HH,[(YCTpHJCKH HH)I(elbepHHf 

~ 
2 . .np ITpe.npar CTaHqHn, pe.n.rrpocp. 
EKOHOMCKH ¢aKyJITeT Kparyjesau 
HayqHa o6JiaCT: PaqyHoso.ncTso, peBH3Hja H 

IIOC~JIOBH~e ~:Hje~ I :'-' ~ 
3. ,[( Hp~ Ha MHCHK:aH.rrpocp. 
Ma HCK ¢aKyJITeT Eeorpa.n 
HayqHa o6JiacT: I1H.nycTpHjcKo HH)I(elbepcTBO 

1 ~ lz-vv:\--
4 . .np PajKo llyKHn, .noueHT 
<l>aKymeT HH)I(elhepcKHX HayKa Kparyjesau 
HayqHa o6JiaCT: ITpoH3BO,[(HO ManmHCTBo H 
HH,[(YCTpHjCKl1 l1H)I(elhepHHf 

5./lp JJ,aHHje~ r.;@-. pe)l. po~. 
<l>aKyJITeT HH)I(elbepcKHX H yKa Kparyjesau 
HayqHa o6JiacT: ITpo113BO,[(HO MaiiiHHCTBO H 
l1H,[(YCTp11jCKH HH:II<elbepHHf 


