	Спецификација предмета на СТУДИЈСКОМ ПРОГРАМУ МАСТЕР АКАДЕМСКИХ СТУДИЈА НА ФАКУЛТЕТУ ЗА ХОТЕЛИЈЕРСТВО И  ТУРИЗАМ У ВРЊАЧКОЈ БАЊИ ЗА СТИЦАЊЕ ДРУГОГ СТЕПЕНА ВИСОКОГ ОБРАЗОВАЊА И АКАДЕМСКОГ НАЗИВА МАСТЕР МЕНАЏЕР У ТУРИЗМУ


ОБАВЕЗНИ ПРЕДМЕТИ

	Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ У ТУРИЗМУ 

	Врста и ниво студија: Мастер академске студије

	Назив предмета: Методологија научно истраживачког рада у хотелијерству и туризму 

	Наставник (Презиме, средње слово, име): Милашиновић З. Данко

	Статус предмета: Обавезан

	Број ЕСПБ: 8

	Услов: Упис на Мастер академске студије

	Циљ предмета Упознавање студената са научним методом друштвених наука.. Оспособљавање студената за израду пројекта научног истраживања у области хотелијерства и туризма, извођење истраживања, обраду и анализу емпиријских и квантитативних података, као и интерпретацију научних резултата.. 

	Исход предмета Способност самосталне концептуализације друштвене стварности и научне интерпретације одабраних емпиријских чињеница и квантитативних показатеља применом одговарајућих научних метода и модела. Оспособљеност за коришћење релевантне научне литературе и грађе и самосталну израду научног пројекта. Примена методологије научних истраживања друштвених наука у изради стручних и научних радова. 

	Садржај предмета 
1. Појам методологије и метода. 

2. Искуствена истраживања друштвених појава

3. Класификација предмета, података и метода

4. Пројектовање истраживања 

5. Истраживачки нацрти

6. Мерење у друштвеним истраживањима 

7. Основи квалитативне методологије

8. Методи и технике искуственог истраживања. 

9. Статистичка анализа података. 

	Литература 
Проф. др Србобран Бранковић: Методи искуственог истраживања друштвених појава, Мегатренд универѕитет, Београд, 2009.

	Број часова  активне наставе
	Остали часови:  1

	Предавања: 2


	Вежбе: 2


	Други облици наставе: 0  


	Студијски истраживачки рад: 1 


	

	Методе извођења наставе

Предавања, вежбе, студијски истраживачки рад 

	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања
	10
	усмени испит
	30

	практична настава – израда пројекта истаживања
	40
	
	

	колоквијум-и
	20
	
	


	Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ У ТУРИЗМУ 

	Врста и ниво студија: Мастер академске студије

	Назив предмета: Савремене тенденције у хотелијерству и туризму

	Наставник (Презиме, средње слово, име): Сенић В. Радослав

	Статус предмета: Изборни, II семестар

	Број ЕСПБ: 8

	Услов: 

	Циљ предмета
Упознавање студената са новим трендовима у туризму, променама , новим технологијама и утицају глобалних економских односа на сталну променљивост туризма. Упознавање студената са задацима стратегијског управљања који обухватају знатно шире подручје од проналажења или стварања нових тржишта, као што су формулисање стратегијских циљева, анализу туристичке позиције, избор адекватне стратегије итд.

	Исход предмета 
Најзначајнија исходишта проучавања овог предмета су у потпуном идентификовању и валоризовању могућих промена у будућем развоју светског туризма. Други исход је одређивање оптималних утицаја туризма на све поре друштвено-економског живота, и коначно у економског смислу, проналажење релевантних могућности развоја светског туризма у свим деловима света.

	Садржај предмета
Савремене тенденције развоја мађународног туристичког тржишта; Карактеристике и перспективе кретања на међународном туристичком тржишту са посебним освртом на Европу, Америку, Азију и Пацифик; Мегатрендови на туристичком тржишту; Дестинације и предузећа на туристичком тржишту; Стратегијско планирање на нивоу туристичке дестинације; Однос тржишних тенденција и пословања предузећа у туризму; Значај маркетинг истраживања за развој туризма; Стратегија и политика развоја туризма наше земље; Тенденције структурних карактеристика у развоју туризма Србије; Стратегијска основа за развој хотелијерства у Србији; Утицај промена у макроокружењу на глобални стратегијски развој туризма Србије.

	1. Литература 
2. Унковић, С. , Чачић К. , Бакић О. (2002): Савремена кретања на туристичком тржишту, Економски факултет, Београд

Bramwell B. , Hebden, R. (2002): Conteporary Issues in Tourism Development 

	Број часова  активне наставе
	Остали часови 
1

	Предавања:

2
	Вежбе:

2
	Практични рад:

0
	Студијски истраживачки рад:

4
	

	Методе извођења наставе

Теоријско излагање, анализа  примера из праксе, дискусија

	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања
	5 
	Писмени испит
	

	колоквијум-и
	30
	Усмени испит
	50

	семинарски рад
	15
	
	


	Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ У ТУРИЗМУ

	Врста и ниво студија: Мастер академске студије

	Назив предмета: Бањски, здравствени и спортски –рекреативни туризам.

	Наставник (Презиме, средње слово, име): Живановић М. Сандра

	Статус предмета:  Обавезан

	Број ЕСПБ: 8

	Услов: 

	Циљ предмета 

Основни циљ предмета је упознаваље студената са принципима и методама примене балнеокиматских фактора у здравственој превецији и куративи. Посебан акценат је стављен на значај минералних вода и њихове употребе у оквиру здравственог  туризма.

Током наставе студенати упознају најзначајнија туристичка и климатска места, као и бањске услове у нашој земљи и опособе се да у свом будућем раду репрезентативно представљају понуде здравственог туризма потенцијалним клијентима.



	Исход предмета програма: 

Савладавањем наставног програма студент стиче компетенције за активно учешће у развоју

туристичке понуде која је фокусирана на релаксацију или лечење људи, путем коришћења водних

ресурса, блата или сауна, али и других природних ресурса (клима, облици рељефа, вегетација итд.),

као и успешног решавања питања смештаја, рехабилитације и опоравка болесника после лекарских

захвата.

	Садржај предмета
Теоријска настава 
Основи балнеоклиматологије. Климатски елементи и климатски фактори. Предност коришћења климатских и балнеолошких фактора у превенцији. Индикације и контраиндикације за примену балнеолошких фактора у превенцији здравља.  Припрема спортиста у климатским местима. Минералне воде - историјски подаци. Подела минералних вода према саставу, пореклу. Примена минералних вода. Примена пелоида. Индикације и контраиндикације за примену минералних вода. Значај физичке активности  у бањским местима. Примена физикалне терапије  у бањским местима. Приказ бањских места у Србији. Локација здравствених установа и формирање туристичке понуде бањских дестинација. Економски значај и развој балнеокиматских места у Србији.
Практична настава се одржава у облику консултативне наставе , практичног приказа рада Специалне болнице „Меркур“, турстичке организације Врњачке бање,“Фонтане“.
Вежбе

Други облици наставе: 



	Литература 
1. Милорад Јевтић и сарадници: Балнеоклиматологија за економисте. Комино траде.Краљево 2004.
2. Smith. M, Laszlo P, et al. Helth and wellness turisam, Oxford; UK: Butter worth- Heinemann/Elsevier 2009.

	Број часова  активне наставе
	Остали часови 

	Предавања:

      2
	Вежбе:
  2
	Практични рад:


	Студијски истраживачки рад:


	

	Методе извођења наставе

Интерактивна метода, аудио-визуелна презентација.



	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања и практична настава
	10

10
	усмени испит
	30

	колоквијуми
	40
	писмени испит
	/

	семинарски рад
	10
	
	


ИЗБОРНИ ПРЕДМЕТИ
	Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ У ТУРИЗМУ 

	Врста и ниво студија: Мастер студије, други ниво

	Назив предмета: МСП и кластери у хотелијерству и туризму

	Наставник (Презиме, средње слово, име): Сенић В. Радослав

	Статус предмета: Изборни, I семестар

	Број ЕСПБ: 8

	Услов: 

	Циљ предмета

Циљ овог предмета упознавање студената са суштином, улогом и значајем малог бизниса и предузетништва у малом бизнису, као и са моделима за покретање малих и средњих предузећа. Студенти ће се кроз овај предмет упознати и са могућностима повезивања малих и средњих предузећа у кластере и начинима за повезивање хотелских и других предузећа у туризму.

	Исход предмета  

Разумевање значаја предузетништва и различитих форми повезивања предузетничких активности у циљу побољшања пословања; Oспособљaвање студената за препознавање квалитетних предузетничких идеја и прилика за повезивање хотелијерских предузећа и предузећа из других грана у веће целине ради проширивања и унапрећења пословања; Развијање способности  рада у тиму и стицање комуникацијских вештина;

	Садржај предмета

Дефинисање појма предузетник и мали бизнис; Управљање пословним функцијама у МСП; Инкубатори као модел развоја малог бизниса; Кластери као модел развоја МСП; Куповина предузећа; Франшизам; Савремена пракса развоја малог бизниса у Европи и свету; Друштвена улога и одговорност МСП; Пословно повезиванје хотелских и других предузећа у туризму; Раст и развој хотелских предузећа; Савремене тенденције у пословној орјентацији хотелских предузећа;

	Литература 

1. Достић, М., (2003): Менаџмент малих и средњих предузећа, Економски факултет, Сарајево

2. Чачић, К., (2010): Пословање хотелских предузећа, Универзитет Сингидунум, Београд

	Број часова  активне наставе
	Остали часови:  1

	Предавања: 2


	Вежбе: 2


	Практични рад: 


	Студијски истраживачки рад: 


	

	Методе извођења наставе

Предавања, вежбе, израда семинарског рада

	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања
	5
	усмени испит
	50

	колоквијум-и
	30
	
	

	семинарски рад
	15
	
	


	Студијски програм/студијски програми: Meнаџмент у туризму

	Врста и ниво студија: Мастер академске студије

	Назив предмета: Кризни менаџмент у хотелијерству и туризму

	Наставник (Презиме, средње слово, име): Сенић В. Радослав

	Статус предмета: обавезни

	Број ЕСПБ: 8

	Услов: менаџмент, стратегијски менаџмент

	Циљ предмета

Да оспособи туристичку организацију/дестинацију да се припреме за кризне догађаје који утичу на добробит туристичке делатности; да оспособи менаџере да оцене текући ризик и подстакну неопходну јавну политику која ће довести до опоравка; да оспособи организа-цију/туристичку дестинацију да брзо реагује и заштити свој имиџ; да омогући погођеној организацији/дестинацији да се што пре опорави. 

	Исход предмета 

Стицање знања из кризног менаџмента у хотелијерству и туризму је есенцијално за све оне чија је одговорност безбедност посетилаца као и имиџ дестинације. Менаџери и сви запослени треба да буду за то обучени. Студенти треба да се оспособе да пруже помоћ хотелским и туристичким организацијама/дестинацијама како би били спремни на изазове катастрофалних догађаја; да идентификују најбољу праксу планирања за изненадне догађаје који могу да униште нормално пословање; да обезбеде обуку за хотелске и туристичке организације/дестинације како би се исте припремиле за катастрофалне догађаје. 

	Садржај предмета
Теоријска настава

Кризни менаџмент у хотелијерству и туризму има за сврху да илуструје теорије и акције које се могу предузети за боље разумевање потрошача, реакција привреде и окружења, како би организација/дестинација била боље припемљена за такве догађаје. Истраживање ста-вова и понашања посетилаца који су везани за кризу у туризму; изучавање најбоље праксе везане за планирање кризе, припрему, реаговање и питања опоравка; изучавање најбоље праксе кризног комуницирања у труизму; истраживање напора везаних за ублажавање кризе, приправност за кризу, реаговање на кризу и опоравак од кризе изазване природно или од стране човека; истраживање утицаја кризних догађаја на посетиоце, запослене, имиџ дестинације и економско благостање локалне и шире друштвене заједнице.

Практична настава:

Вежбе и израда семинарских радова

	Литература 

Сенић, Р. (1996), Кризни менаџмент, БМГ, Београд.

Сенић, П. И Лукић, С. (2008 и 2009), Кризни менаџмент, 1. и 2. део, „Апеирон“, Бања Лука.

Glaesser, D. (2006), Crisis Management in the Tourism Industry, Butterworth-Heinemann, Oxford.

	Број часова  активне наставе
	Остали часови

             1

	Предавања:

2
	Вежбе:
2 
	Други облици наставе:
                  0
	Студијски истраживачки рад
	

	Методе извођења наставе

Предавања и вежбе, анализа пословних случајева и индивидуалне и тимске активности. 

	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	Поена
	Завршни испит 
	поена

	индивидуалне активности
	5
	писмени испит
	-

	тимски пројекат: писани рад
	            5
	усмени испит
	        50

	тимски пројекат: презентација
	            5
	
	

	колоквијум-и
	         35
	
	

	

	


	Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ У ТУРИЗМУ 

	Врста и ниво студија: Мастер студије, други ниво 

	Назив предмета: Рурални туризам

	Наставник (Презиме, средње слово, име):  Вујичић С. Милица

	Статус предмета: Изборни, II семестар

	Број ЕСПБ: 8

	Услов: Нема посебних услова

	Циљ предмета

Да омогући студентима стицање теоријских и практичних знања о одрживом развоју руралног туризма, који повезује више актуелних приоритета са циљем: диверзификације и ревитализације руралне економије; повећања конкурентности; поспешивања конкурентности; унапређења квалитета живота; очување културе и традиције; отварање радних места; заштита животне средине и јачање перформанси руралне заједнице. Да стекну увид у савремене трендове развоја руралног туризма у свету, земљама ЕУ и Србији.

	Исход предмета  

Студенти су оспособљени да препознају и идентификују потребе развоја руралног туризма и анимирају кључне друштвене групе за самостално креирање и примену оригиналних стратегија развоја на нивоу локалне руралне заједнице. Студенти ће савладати основна теоријска знања из руралног туризма као и практичних примера из најважнијих европских дестинација у циљу квалитетнијег управљања сеоским туризмом у Србији.

	Садржај предмета

Теоријска настава

Појам, врсте и карактеристике руралног туризма;  Кључни елементи, аспекти и задаци развоја руралног туризма; Посебни облици руралног туризма; Предуслови за развој руралног туризма; Развој производа руралног туризма; Тржиште и главни клијенти руралног туризма; Квалитет и менаџмент услуга у руралном туризму; Организација, управљање и подстицај развоја руралног туризма; Промоција, маркетинг и нове технологије у руралном туризму; Систем образовања и обуке за рурални туризам; Инвестиције, финансирање и предузетништво у руралном туризму; Законска регулатива и заштита животне средине; Савремене тенденције и визија развоја руралног туризма у Србији и у свету.
Практична настава 
Вежбе, Студијски истраживачки рад, SWOT анализа руралног туризма

	Литература 

1. Тодоровић Марина, Штетић Снежана (2009): Рурални туризам, Географски Факултет, Београд

	Број часова  активне наставе
	Остали часови:  1

	Предавања: 2

	Вежбе: 2

	Практични рад: 

	Студијски истраживачки рад: 

	

	Методе извођења наставе

Интерактивна метода; аудио-визуелна презентација

	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	Поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања
	5
	усмени испит
	50

	практична настава
	5
	
	

	колоквијум-и
	30
	
	

	сeминар(и)
	10
	
	


	Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ У ТУРИЗМУ 

	Врста и ниво студија: Мастер академске студије

	Назив предмета: Рехабилитација и физикална терапија

	Наставник (Презиме, средње слово, име): Живановић М. Сандра 

	Статус предмета:  изборни , II семестар

	Број ЕСПБ: 8

	Услов: 

	Циљ предмета: Упознавање студената са теоријским и практичним аспектима физикалне терапије и рехабилитације лица са физичким оштећењима или инвалидитетом. Савремени концепт рехабилитације подразумева да је рехабилиација друга шанса живота. Водећи се тим постулатом сваком лицу са физичким оштећењем је неопходно омогућити максимални опоравак функционалне способности, враћање у радну средину или пак оспособљавање за активност дневног живота односно самозбрињавање. Студент се током наставе упознаје са најсавременијим методама и циљевима медицинске рехабилитације. У оквиру метода судент ће овладати клиничком применом физикалнх агенаса у терапијске сврхе. Посебан  aкценат је стављен на функционално тестирање савременим евалуционим тестовима који су истовремено објективизација функционалног стања лица са физичким оштећењима или инвалидитетом и могућност објективног праћења резултата медицинске рехабилитације.  


	Исход предмета програма:

1. Знања - Процена функционалног стања и израда програма рехабилитације. Основе узимања анамнезе. Основе физикалног прегледа. Евиденција у примарној здравственој заштити.

2. Вештине - Практична примена физикалне терапије, посебно практична примена кинезитерапије. Значај бањских места у оквиру процеса рехабилитације. Узимање анамнезе. Функционална процена применом моторичких, когнитивних, социјалних тестова и тестова бола. Разговор са пацијентом  узимање анамнестичких података. Постављање радне дијагнозе на основу опсервације општег стања и функционалног тестирања. Израда рехабилитационог плана. Процена резултата медицинске рехабилитације. Едукација чланова породице.    



	Садржај предмета

Теоријска настава:

Модул 1: Основе физикалне медицине и рехабилитације

Модул 2: Физикална терапија

Модул 3: Кинезитерапија 

Модул 4: Електротерапија, магнетотерапија, сонотерапија,фототерапија, термотерапија, криотерапија, хидротерапија, протетика и ортотика

Модул 5: Медицинска рехабилитација
Практична настава

Вежбе. Основе узимања анамнезе. Основе физикалног прегледа. Функционална процена-
тестови функционалности, моторички тестови, конгнитивни тестови, социјални тестови, тестови

бола. Практична примена физикалне терапије. Процена резултата медицинске рехабилитације.
Други облици наставе: Студијски истраживачки рад. Активно присуство и учешће на часовима.



	Литература 
3. Јевтић. М. Физикална медицина и рехабилитација; Медицински факултет  Крагујевац 1999.

4. Вељковић М. Медицинска рехабилитација; Медицински факултет  Крагујевац  2001.

	Број часова  активне наставе
	Остали часови 

	Предавања:
      2

	Вежбе:
 2
	Практични рад:

      0
	Студијски истраживачки рад:

     0
	

	Методе извођења наставе

Интерактивна метода, аудио-визуелна презентација.



	Оцена  знања (максимални број поена 100)

	Предиспитне обавезе
	поена
	Завршни испит 
	поена

	активност у току предавања, практична настава
	5
5
	усмени испит
	40

	колоквијуми
	40
	писмени испит
	/

	семинарски рад
	10
	
	


